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Agenda prezentarii

aOPrima parte

= Prezentare generald a SIUl - rol, componente,
complexitate, etapele de derulare

= Descrierea sistemului SIUI — functionalitati, obiective,
structurd ierarhicd, beneficii

= Extensii ulterioare ale SIUI — cardul de asigurat, dosarul
electronic, portal national, info-chioscuri, acces online

0A doua parte
= Functionalitdtfile de baza ale aplicatiilor de raportare
= Descrierea fluxului activitatilor de raportare
= Beneficiile aplicatiilor de raportare pentru turnizori

Qintrebari si raspunsuri




Prezentare generala a SIUI
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Sistemul Informatic Unic Integrat (SIUI)

A Sistemul are rolul de a asigura:

= Colectarea, Consolidarea si Procesarea eficientd si sigurd
a datelor din intregul sistem de asigurari sociale de
sanatate.

0 Componentele majore ale proiectului:

= Livrarea unui sistem cuprinzand infrastructurd IT la nivel
national

= Implementarea de aplicatii software specitice activitafii
CNAS, asigurand informatizarea completd a activitafii

= Construirea unei refele de comunicatii securizatd la nivel
national




Complexitatea sistemului SIUI

Gestioneazd fondurile pentru 21 milioane de asigurati

Peste 26,000 furnizori de servicii medicale si
farmaceutice conectati la sistem

Peste 600 reguli de validare a datelor

Functionalitatile sistemului validate prin parcurgerea taré
erori a 8,700 cazuri de test

Retea de date privata si securizata la nivel national

Infrastructura informatica complexa ierarhizata pe
3 niveluri
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Aria de acoperire a SIUI

,/J Furnizorii de servicii*

" 11,316 medici de
familie

3,855 farmacii

464 spitale

2,689 ambulatorii

clinice
1,011 ambulatorii

paraclinice

4,279 ambulatorii
stomatologice

48 statii de ambulanta

153 furnizori pentru
ingrijiri la domiciliu

2,213 furnizori de

dispozitive
medicale

400 furnizori de
servicii medicale de
recuperare

*) Conform raportului de
activitate CNAS pe 2006
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SIUI - Starea actuala

O Aplicatia software
= Testarea functionala finalizata la 1 septembrie a.c.
t&ra erori critice
2 Infrastructura hardware la nivel national
= Livrata si functionala pentru 42 locatii

1 Telecomunicatii
= Infrastructura WAN operationald pentru 42 locatii

A Centrul de apel la nivel national
= Instalat si configurat — in curs de acceptanta
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I Finalizarea SIUI

0 Productie asistata in 3 locatii Pilot pénd in luna
decembrie a.c. (CNAS, CJAS BV, CJAS VL)

0 Implementarea in etapa de pre-productie a SIUI
a prevederilor ultimelor acte normative apdarute

0 Scolarizarea utilizatorilor experti si a
administratorilor aplicatiei

a SIUI in productie la nivel national Tncepand
cu ianuarie 2008
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Descrierea SIUI

3 SIUl are o structurd ierarhica distribuité pe 3 niveluri
reprezentate de CNAS, CJAS si Furnizorii de servicii
medicale si farmaceutice

A Functionalitafi majore ale sistemului:
= Gestiunea Fondului Asigurarilor Sociale de Sanatate
= Gestiunea asiguratilor
= Evidenta furnizorilor de servicii medicale si farmaceutice
= Evidenia platitorilor de contributii

= Asigurarea controlului calitafii serviciilor medicale si farmaceutice

A Datele raportate de furnizori sunt colectate si analizate local
la nivelul CAS iar apoi ogrego’re Si ges’riono’re central la

nivelul CNAS

9

inwvemnt



Obiectivele principale ale SIUI

0 Colectarea si gestionarea informatiilor economice si
medicale necesare tunctfiondrii eficiente a Sistemulu
Asigurarilor de Sanatate

2 Transparenfa_privind controlul si gestionarea fondurilor
bugetare ale CNAS

0 Evgjen’ro persoanelor asigyrate si a furnizorilor de servicii
medicale prin crearea si administrarea Registrului National
al Persognelor Asigurate si a Registrului National al
Furnizorilor de Servicii Medicale

0 Eficientizarea raportarii datelor de catre furnizorii de servicii
medicale

Q Uniformitate in aplicarea normelor si legislatiei la nivel
nationa

0 Evidentierea si controlul costurilor pentru fiecare asigurat

Q Interfete on-line si fo-li?e pentru interconectarea cu entitdti
xterne sistemului si cu turnizorii de servicii medicale si
armaceutice
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Ariile functionale ale SIUI

Contributii Rambursari

Fond de AS|gurar| ﬂﬂ m

Furnizori
de servicii
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Servicii medicale si
farmaceutice
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Structura ierarhica si fluxul de date in
Sistemul Informatic Unic Integrat
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Principalele beneficii ale SIUI

d
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Pentru prima datd vor exista Registre si Baze de Date
Nationale, care vor contine toate datele si informatiile
necesare unei evidenfe riguroase la nivelul intregului sistem,
permitand identificarea unicd a fiecdrui asiguraf, conditie
esenfiald pentru reducerea erorilor din sistem.

SIUI va beneficia de o infrastructurd hardware performanta la
nivel national, care va permite o exploatare eficientd, cu o
actualizare etapizatd in concordantd cu evolutia tehnologica,
precum si de o platforma de aplicatii specifice dezvoltate in
acord cu necesitatile CNAS, actualizate conform cu
modificrile legislative din domeniu pe o perioadd de 13 ani.

Managementul, monitorizarea si suportul necesare unei
gestionari eficiente a SIUI vor fi asigurate prin implementarea
unui Centru de Apel de tip Help Desk, ce va fi disponibil la
nivel national atét utilizatorilor interni CNAS, cét si furnizorilor
de servicii medicale si farmaceutice.




Beneficii obtinute prin finalizarea SIUI

¢

0 Realizarea unor economii anuale la bugetul de
Asigurari Sociale de Sanatate generate de:

Detectarea si eliminarea dublurilor de asigurai

Detectarea si eliminarea neconcordantelor privind asiguratii
Eliminarea dublurilor de servicii medicale prestate

Accesul controlat la SIUl prin folosirea refelei securizate

Identificarea si eliminarea erorilor de raportare prin verificarea datelor
Detectarea si eliminarea raportarii unei refete de cétre mai multe

farmacii

0 Costuri de oportunitate economisite:

Impact major asupra planului de afaceri al CNAS cu privire la

amortizarea costurilor sistemului SIUI

Diminuarea costurilor de funcfionare datorate informatizarii Sistemului

inwvemnt



Dezvoltari vlterioare ale SIUI

ACard-ul national de asigurat
dGestionarea dosarului medical al asiguratilor
dPortalul national al asiguratilor

Accesul on-line pentru autorizarea si validarea
serviciilor

integrarea cu sistemul de management al
Ministerului Sanatatii
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Extensie: introducerea card-ului de asigurat

Contorm Legii 95/2006 privind retorma in domeniul
sandatatii, datele minimale care vor ti inregistrate si
accesate sunt:

0 Datele de identificare si codul numeric personal

0 Dovada achitarii contributiei pentru asigurarile sociale de
sanatate

3 Inregistrarea numdarului de solicitari de servicii medicale,
prin codul furnizorului

0 Diagnostice medicale cu risc vital
0 Consimté@mantul referitor la donarea de fesuturi si organe
0 Grupa sanguind si RH
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Extensie: gestiunea electronica centralizata
a dosarelor medicale ale asiguratilor

. Informatia cu caracter
medical este un element esential

in toate sistemele de asigurdri
de s@natate din orice tard

] Gestiunea informatiilor
medicale trebuie realizatd intr-

un mod centralizat, prin
colectarea datelor medicale de
la furnizorii de servicii medico-

farmaceutice
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Extensie: Portalul national al asiguratilor

0 Actualizare date personale

2 Vizualizare rezultate laborator
ape

2 Vizualizare medicamente

consumate

0 Programarea vizitelor la medic

0 Asigurdri de s@natate
internationale

2 Informatii cu caracter medical

0 Detalii financiare ale contului
personal de asigurat

.-‘@\
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Aplicatiile de raportare
pentru furnizori

CNAS




Pozitionarea in cadrul sistemului

0 Aplicatiile de raportare - parte integrantd a SIUI
(Sistemul Informatic Unic Integrat) al CNAS (Casei
Nationale de Asigurari de Sanatate)

0 Aplicatiile de raportare - constituie o extensie pe
verticald a sistemuﬁJi cu scopul de a tacilita colectarea
datelor primare in vederea raportarii electronice
periodice a activitatilor si a fundamentdarii decontarii
serviciilor prestate de catre turnizorii de servicii
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Pozitionarea in cadrul sistemului (2)

0 Aplicatiile de raportare - pun la dispozitia
turnizorilor de servicii toate informajriire necesare
pentru raportarea serviciilor prestate catre SIUI (de
exemplu cataloage de servicii si de medicamente, sau
date de configurare specitice furnizorului, cum ar fi
listele de inscrisi, punctajele pentru servicii, etc.)

0 Toate aceste informatii sunt apoi sincronizate
electronic prin intermediul aplicatfiei

21




Pozitionarea in cadrul sistemului (3)

QPrin intermediul acestor aplicatii informatiile de
raportare periodica legate, de exemplu, de
refetele prescrise de medici si de biletele de
trimitere eliberate de acestia, sunt transferate in

format electronic catre CNAS/CJAS.

DOAceste informatii sunt coroborate, de exemplu, cu
raportdrile farmaciilor despre retetele eliberate sau
cu raportdrile turnizorilor de servicii medicale si
farmaceutice care presteaza serviciile prevézute
sau elibereaza medicatia prescrisa.

22




Functionadlitatile de baza
ale aplicatiilor de raportare

0Gestiunea electronica a datelor pacientului
0Gestiunea serviciilor medicale prestate
0Gestiunea medicamentele prescrise
1Gestiunea trimiterilor si a adeverintelor

ORaportare periodicd automatd pe baza datelor
colectate

aSincronizare automatd a nomenclatoarelor si a
datelor personalizate

QOElemente de arhivare si recuperare a datelor
DActualizare automatd a versiunilor aplicatiei
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Detalierea functionalitatilor
aplicatiilor de raportare (1)

0Gestiunea electronicd a datelor pacientului
= gestiuneazé& datele de identiticare ale pacientului

= gestiuneazd datele medicale ale pacientului (boli
cronice, alergii, tratamente speciale, categorii de
asigurare medicald)

= pdstreazd integritatea in timp a inregistrarilor medicale

= asigurd o gestiune standardizat& a informatiilor
pacientului

(asigurd bazele dezvoltarii ulterioare a fisei medicale
electronice a pacientului)
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Detalierea functionalitatilor
aplicatiilor de raportare (2)

0Gestiunea serviciilor medicale prestate

= evidenta serviciilor medicale obligatorii (imunizari,
urmdarire gravide, controlul asiguratilor, examene pentru
copii, servicii de permanentd si urgenia)

= aplicarea re?ulilor validare pentru evitarea efectuarii de
servicii ilegale sau nedecontabile

= p&strarea istoricului medical al pacientului
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Detalierea functionalitatilor
aplicatiilor de raportare (3)

0Gestiunea medicamentele prescrise

= nomenclatoare generale si clasiticari (substante active,
doze, concentratii, ambalaje)

= prescriere refete medicale

% ( NAS




Detalierea functionalitatilor
aplicatiilor de raportare (4)

0Gestiunea trimiterilor si a adeverintelor
= nomenclatoare generale si clasiticari
= prescriere investigatii de laborator
= prescriere consultatii clinice

» emitere certificate medicale

,-'@\
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Detalierea functionalitatilor
aplicatiilor de raportare (5)

ORaportare periodicd automatd pe baza datelor
colectate

= raportare clasicd (pe hartie) conform legislatiei in
vigoare

= raportare electronica online sau offline

= mecanism de feedback si corectie a raportarii
electronice

28 ( NAS




Detalierea functionalitatilor
aplicatiilor de raportare (6)

dSincronizare auvtomatd a nomenclatoarelor si a
datelor personalizate

» actualizare nomenclatoare online sau offline

= actualizare date de personalizare online sau offline
(listéd de pacienti inscrisi, tarife contractate, plafoane
bugetare, etc)

= descarare a fisierelor de calcul al decontului aprobat de
casa de asigurdri
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Detalierea functionalitatilor
aplicatiilor de raportare (7)

QSecurizarea datelor pe baza de utilizator si
parolé

DActualizare automatd a versiunilor aplicatie

QOElemente de baza de arhivare si recuperare a
datelor

( NAS
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Fluxul activitatilor lunare

31

Actualizarea nomenclatoarelor (online sau offline)

Introducerea datelor referitoare la activitatile prestate. De exemplu:
Lista miscarilor inscrisilor (pentru medicii de familie)
Lista serviciilor prestate
Retete si bilete de trimitere prescrise

Raportarea acestor date in format electronic online sau offline.

Preluarea erorilor de raportare (daca exista) dupa ce raportarea a fost
prelucrata la CJAS.

Corectarea eventualelor greseli. Daca au existat greseli si au fost
corectate, se reia de la pasul 3.

Listarea la imprimanta a raportarilor pe formularele stabilite prin norme.

Prezentarea la CJAS cu raportarile stampilate si semnate, pentru validarea
raportarilor electronice.

Preluarea deconturilor in format electronic.
Online prin intermediul aplicatiilor de raportare conectate la retea.
Offline, de la ghiseu, pe suport electronic sau listat la imprimanta.

A [ﬁﬂﬁ = SIVECO
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Beneficii pentru furnizorii de servicii
medicale si farmaceutice

aSimplificarea modului de colectare a datelor, modului de
documentare a procedurilor medicale executate, procesului
de diagnozé& datoritd accesului tacil la date medicale
relevante, coerente si ergonomic structurate.

QAutomatizarea generdrii rapoartelor periodice, preludrii
rezultatelor rapoartelor periodice, actualizarii
nomenclatoarelor si a tipizatelor utilizate.

QReducerea timpului necesar pentru inregistrarea datelor
asiguratului, autentiticarii pacientului, validarii serviciilor
medicale, pre-validarii tratamentelor prescrise.

Qlmbunatatirea mediului concurential prin reducerea
drasticd a raportdrilor eronate, standardizarea
procedurilor de lucru, inlesnirea migrarii inscrisilor intre
medicii de familie.

32
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Furnizorii de servicii medicale

aVor putea etectua raportarile periodice intr-un
mod unitar si eficient

ORaportarile vor ti prelucrate la CJAS-ul cu care are
fiecare contract

ORezultatele validarilor vor i prezentate pe loc in
urma procesdrii (in cazul raportarilor oftline) sau a
doua zi (in cazul raportdrilor online)
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Furnizorii de servicii medicale (cont.)

aVor putea folosi in continuare produsele software
pe care le au.

dProducatorii de software vor trebui sa se alinieze
a noile formate de raportare.

OFormatele de raportare vor fi deschise si
comunicate din timp de catre CNAS (inainte de a

intrarea in vigoare a noului sistem)
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I CERINTE MINIME PENTRU APLICATIILE DE RAPORTARE

A. Pentru aplicdtiile:

MEDICINA DE FAMILIE CLINICE
STOMATOLOGIE PARACLINIC
AMBUI.ANTE DIALIZA
PRIVATA

gPOZITIVE MEDICALE INGRUIRE LA
DOMICIL

RECUPERARI AMBULATORII
RECUPERARI SANATORII

CONCEDII MEDICALE
RAPORTARI ANGAJATORI
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I CERINTE MINIME PENTRU APLICATIILE DE RAPORTARE (A)

o Procesor
- Minimum: Pentium4 - 1.0 GHz (gigahertz) (x86)

- Recomandat: Pentium4 - 2.0 GHz (gigahertz)
(x86)

o Memorie (RAM)

- Minim: 512 MB (megabytes)

- Recomandat: 1 GB (gigabytes)
o Hard-Disk

- Spatiu disponibil pen’rru oplica’rie: 250 MB
(megabytes)

o Software RAs [ﬁﬂ = sivice
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CERINTE MINIME PENTRU APLICATIILE DE RAPORTARE

B. Pentru aplicatiile:

FARMACII - CIRCUIT DESCHIS
FARMACII - CIRCUIT INCHIS
SPITALE

PNS

B
CNAS
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CERINTE MINIME PENTRU APLICATIILE DE RAPORTARE (B)

o Procesor
- Minim: Pentium4 - 1.0 GHz (gigahertz) (x86)
- Recomandat: Pentium4 - 2.0 GHz (gigahertz) (x86)
o Memorie (RAM) - Aplicatie server
- Minim: 1 GB (gigabytes)
- Recomandat: 2 GB (gigabytes)
o Memorie (RAM) - Aplicatie client
- Minim: 512 MB (megabytes)
- Recomandat: 1 GB (gigabytes)
o Hard-Disk
- Spatiu disponibil pentru aplicatie server: 2 GB (gigabytes)
- Spatiu disponibil pentru aplicatie client: 250 MB (megabytes)
o Software
- Windows 2000, Windows XP sau versiuni ulterioare
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Resurse online

0S-a pus, la dipozitia furnizorilor de servicii, un portal web
prin intermediul caruia sunt prezentate informatii relevante

referitoare la SIUl (http://193.151.30.188/cnas).

DOAcest portal prezenta tutoriale ghidate ale modului de lucru
cu aplicatiile de raportare, avand ca scop tamiliarizarea
turnizorilor cu noul sistem.

QExista spre descarcare kituri de instalare ale aplicatiilor
(populate cu date de test) pentru training.

0Daca existd intrebari la care nu se prezintd un raspuns
imediat, exista posibilitatea de comunicare directa cu un
specialist al CNAS prin functionalitatea de chat.

OAccesul la acest portal este permis utilizatorilor autorizati, pe
baza unui cont de utilizator.
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Intrebari si raspunsuri
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CNAS



Va multumim!




